Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 3 pazdziernika 2025 r., znak: P.RZT.70.33.2025/D/FK

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA OKRES 3 LAT

obowiazujgca na terenie
gminy Skwierzyna



1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Zakiad Ustug Komunalnych spélka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Skwierzynie (zwane
dalej ,Spolkg” lub ,Przedsiebiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym”) prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekdw na terenie Gminy
Skwierzyna, na podstawie zezwolenia wydanego decyzja Burmistrza Miasta i Gminy w Skwierzynie z dnia 1 lipca
2006 1., znak RK-7625-31/1w$/2006. Przedmiot dziatalnosci przedsigbiorstwa zgodnie z wyzej przywolanym

zezwoleniem stanowi:
1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode — pobér, oczyszczanie | rozprowadzanie wody,
2) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw — odprowadzanie i oczyszczanie sciekow.

Poza zakresem zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $clekdw, Spétka prowadzi

dzialalnos¢ w zakresie:

1) wywoz nieczystosci i oczyszczanie ulic,

2) zakup, rozmieszczenie oraz opréznianie ulicznych pojemnikéw na odpadki na zlecenie,
3) zamiatanie reczne lub mechaniczne ulic i placéw publicznych,

4) zimowe utrzymanie drdg i placéw na zlecenie

5) zaopatrywanie ludnosci i jednostek uspotecznionych w pojemniki na nieczystosci stale, dezynfekcja i
konserwacja tych pojemnikéw, pobieranie oplat za ich uzywanie, dochodzenie odszkodowari od

uzytkownikéw pojemnikow w przypadku uszkodzen, zniszczenia czy zgubienia,

6) swiadczenie odplatnych uslug w zakresie wywozu nieczystosci stalych i plynnych na zlecenie ludnosci i

jednostek uspotecznionych, naliczanie i egzekwowanie naleznosci zakladu z tego tytuly,

7) wspélpraca z instytucjami, zakladami zainteresowanymi utrzymaniem czysto$ci w miescie i we wsiach

polozonych w rejonie zaktadu,

8) konserwacja | pielegnacja istniejacych terenéw zielonych wraz z towarzyszacq im malg architekturg na

zlecenie,
9) administrowanie cmentarzami
10)  konserwacja zieleni na terenie cmentarzy komunalnych,
11)  prowadzenie dokumentaciji terenow zieleni miejskiej, pozostajacych w administracji zaktadu,

12)  prowadzenie Punktu Selektywnej Zbiorki Odpadéw Komunalnych

2. Rodzaj i struktura taryf

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje wyboru rodzaju i struktury taryf, uwzglgdniajac
lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw (§ 13
ust. 1 rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie



okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczer: za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie ciekéw (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1074); dalej jako ,rozporzadzenie taryfowe"). Rodzaje
i struktury taryf okresla enumeratywnie § 14 rozporzgdzenia taryfowego.

Majgc na wzgledzie powyzsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenla w wode, Przedsigbiorstwo
wodoclggowo-kanalizacyjne dokonato wyboru taryfy nisjednolitej wlelocztonowej zawierajace;j:

1) réznq dla poszczegélnych taryfowych grup odblorcéw ceng za dostarczong wode,
2) rézne dla poszczeg6inych taryfowych grup odbiorcéw stawkl oplat abonamentowych.

W zakresie zbiorowego odprowadzania ciekéw Przedsigbiorstwo wodoclggowo-kanalizacyjne dokonalo
natomiast wyboru taryfy niejednolite] wieloczionowej zawilerajgcej;:

1) ceng za odprowadzone §cieki dla poszczegdinych taryfowych grup odbiorcow,
2) rézne dla poszczegoinych taryfowych grup odbiorcéw stawki optat abonamentowych.

Wskutek powyzszego, opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode przewiduje dziewieé
taryfowych grup odbiorcéw uslug, a taryfa dla zbiorowego odprowadzania §clekéw przewiduje plgé taryfowych grup
odbiorcow ustug.



. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie
taryfowe]j grupy
odbiorcéw

Opis taryfowe] grupy odblorcéw ustug

w1

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zblorowago zaopatrzenla w wodg, niebgdacy odbiorcami
usiug zblorowego odprowadzania $clekéw, poblsrajgcy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi,
rozliczanl na podstawle wskazafi wodomierza giéwnego w Jednomlesigcznym okresie
rozliczeniowym

W2

Gospodarstwa domows - odblorcy ustug zblorowego zaopatrzenia w wode, bgdgcy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzanla $clekéw, poblerajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi,
rozliczanl na podstawie wskazai wodomlerza giéwnego w jednomlesigcznym okresie
rozliczeniowym

w3

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zblorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy odbiorcami
uslug zbiorowego odprowadzania §ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi,
rozliczani na podstawie wskazan wodomlerza gléwnego w trzymiesigcznym okresie rozliczenlowym

W4

Gospodarstwa domowe - odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedqcy odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania §ciekéw, poblerajacy wode przeznaczong do spozycla przez ludzi,
rozliczani na podstawie wskazar wodomierza gléwnego w trzymiesfecznym okresie rozliczenlowym

W5

Gospodarstwa domowe - odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenla w wodg, niebgdacy odblorcami
usiug zbiorowego odprowadzania §clekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzl,
rozliczanl na podstawlie przecigtnych norm zuzycia wody w trzymiesigcznym okresie rozliczeniowym

we

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, bedacy odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania Sclekéw, pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi,
rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycla wody w trzymieslgcznym okresle rozliczenlowym

Pozostall odbiorcy - odbiorcy usiug zblorowego zaopatrzenia w wode, nlebedacy jednoczeénie

odbiorcami uslug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong na
pozostale cele, rozliczani na podstawle wskazafh wodomierza giéwnego w jednomiesigcznym
okresie rozllczeniowym

ws

Pozostali odbiorcy - odblorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie
odbiorcaml uslug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, poblerajagcy wode przeznaczong nha
pozostate cele, rozliczanl na podstawie wskazah wodomierza gidwnego w jednomiesigcznym
okresie rozliczeniowym

W9

Odbiorcy ustug — Gmina pobierajgca wode na cele wskazane w art. 22 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zblorowym odprowadzanlu $ciek6w, rozliczane na podstawie o$wiadczen,
w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym




TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW

Oznaczenie
taryfowej grupy Opis taryfowej grupy odbiorcéw uslug
odbiorcéw

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania §ciekéw, niebgdgey jednoczesnie odblorcaml uslug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazar urzadzenia pomiarowego, a w
K1 razie jego braku - na podstawie umowy, o ktére] mowa w art, 6 ust. 1 u.zz.w., wedlug llodcl wody
zuzyte|, kldra jest rozliczana na podstawie wskazan wodomierza gldwnego zainstalowanego na ujeciu
wiasnym odbiorcy, w jednomiesigeznym okresie rozliczeniowym

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami uslug
zblorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie wskazan urzgdzenia pomiarowego, a w
K2 razie jego braku — na podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w., wediug llodci wody
pobranej, ktéra jest rozliczana na podstawie wskazan wodomierza w jednomiesigcznym okresie
rozliczeniowym

Odbiorcy uslug zblorowego odprowadzania $ciekéw, niebgdgcy jednoczednie odbiorcami uslug
zbiorowego zaopalrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan urzgdzenia pomlarowego, a w
K3 razie jega braku — na podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 uzz.w., wedlug iloSci wody
zuzylej, ktdra jest rozliczana na podstawie wskazan wodomierza gléwnego zainstalowanego na ujgciu
wiasnym odbiorcy, w trzymiesigcznym okresie rozliczeniowym

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania Sciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami uslug
zbiorowego zaopalrzenia w wodg, rozliczani na podstawie wskazar urzgdzenia pomiarowego, a w
K4 razie jego braku — na podstawie umowy, o ktére] mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w., wedlug iloci wody
pobranej, kiéra jest rozliczana na podstawie wskazafi wodomierza w trzymiesigcznym okresie
rozliczeniowym

Odbiorey uslug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy jednocze$nie odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazar urzgdzenia pomiarowego, a w
K& razie jego braku — na podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w., wedlug ilodci wody
pobranej, kiéra jest rozliczana na podstawie przeciglnych narm zuzycia wody w trzymiesiecznym
okresie rozliczeniowym

Sformutowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcéw ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode
oznaczajq odpowiednio:

a) woda przeznaczona do spozycia przez ludzl ~ woda do celow realizacji zadar wiasnych gminy w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spo2ycia przez ludzi, o ktérej mowa w art. 2 pkt
18 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode | zbiorowym odprowadzaniu §ciekow
(tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 757, dalej Jako ,u.z.zw." lub ,ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu §ciekow"),

b) woda przeznaczona do pozostalych celéw — woda bedaca wodg przeznaczong do celéw innych, niz o
ktdrych mowa w lit. a powyzej.



4. Rodzaje i wysokos$é cen | stawek optat

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

w okresle od 1 do 12 miesigca w okresle od 13 do 24 mleslaca w okresie od 25 do 36 mleslaca
obowlazywania taryfy obowlqzywania tanyfy obowigzywania tanyfy
Grupa Cena Stawka oplaty Cenz Stawka oplaty Cana Stawka oplaty
tarffowa abonamentowe] abonamentowe) abonamentowa)
[w z2l/okres [w zt/okres [w zl/okres
I rozllczeniowy) 0 rozllczenlowy| b gy rorliczeniowyl
netto | brutto netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto netto | brutto
w1 5,93 6,40 16,87 18,22 6,22 6,72 17,14 18,51 6,49 7,01 17,47 18,87
w2 5.93| 6,40 8,84 9,55 6,22 6,72 8,98 9,70 6,49 7,01 9,14 9,87
w3 593 6,40 18,50 19,98 6,22 6,72 18,77 20,27 6,49 2,01 19,10 20,63
wa 5,93 6,40 10,47 11,31 6,22 6,72 10,60 11,45 6,49 7,01 10,77 11,63
WS 5,93 6,40 10,49 11,33 6,22 6,72 10,63 11,48 6,49 7,01 10,80 11,66
W6 5,93 6,40 6,47 6,99 6,22 6,72 6,53 7.05 6,49 7,01 6,62 7,15
w7 597 6,45 16,87 18,22 6,27 6,77 17,14 18,51 6,54 7,06 17,47 18,87
ws 597 6,45 8.84 9,55 6,27 6,77 8,98 9,70 6,54 7,06 9,14 9,87
wo 597 6,45 8,87 9,58 6,27 6,77 9,00 9,72 6,54 7,[;' 9,17 9,90
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
w okresie od 1 do 12 mleslaca w okresie od 13 do 24 mlesigca w okresle od 25 do 36 mieslgca
obowlgzywanla tandy obowlazywania taryly obowiazywanla tanyfy
Grupa o Stawka oplaty Cena Stawka optaty ) Stawka aplaty
taryfowa abonamentowe] abonamentowe| abonamentowe]
q {w zt/okres [w 2}/okres {w 2}/okres
fwdlf] rozliczenlowyl ( w2lfm’) rozllczenlo-ﬂ] (wal/m’) rozliczenlowy)
netto brutto netto brutto netto brutto | netto brutto netta brutto netto brutto |
K1 2,29 7,87 20,70 22,36 7,84 8,47 20,93 22,60 8,12 8,77 21,25 22,95
K2 7,29 7,87 12,67 13,68 7,84 8,47 12,77 13,79 8,12 8,77 12,91 13,94
K3 7,29 7.87 29,97 32,37 7,84 847 30,14 32,55 8,12 8,77 30,41 32,84
K4 7.29 7,87 21,94 23,70 7,84 8,47 21,97 23,73 8,12 8,77 22,08 23.85
KS 7,29 787 17,94 19,38 7.84 8,47 17,90 19,33 8,12 8,77 17,93 19,36

Do cen i stawek optat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach, dolicza sig aktualnie obowigzujacy

podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawkg podatku VAT obowigzujgca na dzien

ztozenia wniosku — 8%.



Stawka oplaty za przekroczenle warunkéw wprowadzanla $clekéw przemystowych do urzadzefh
kanalizacy]nych

Tabela 1. Wartoécl graniczne dla wprowadzania §ciekow przemyslowych do urzqdzen kanalizacyjnych

ol Welmk
- 2 = i A e Y
1. | Temperatura °C 35
2. | Odezyn pH = 6,5-9,5
3. | Chemiczne zapotrzebowanie tienu (ChZTcr) g O2/m? 1060
o | e
8. | Zawlesina ogdina g/m?3 580
6. | Azot ogdiny g N/m? 120
7. | Azot amonowy 9 Nra/m?3 100
8. | Fosfor ogéiny P/m? 15

Tabela 2. Stawka oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemyslowych do urzgdzen
kanalizacyjnych

. Jednostkowa J.edlid_étkﬁﬁa'
Lp. Wskaznik - Jednostka | stawka op[it)f. ‘stawka opta‘@y’
‘netto brutto
1. 2 3. 4. 5.
1. | Temperatura
Za $cieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalng 096 zt 1.04 zt
wlelko$¢ o mniej niz 5°C - za kazdy stopleri przekroczenia ' '
Za $cieki, ktorych temperatura przekracza dopuszczalng 194 2 2102t
wielko$¢ o 5°C i wiece] - za kazdy stopienr przekroczenia ' '
2, | Odczyn pH
Za Scieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od 1.94 2t 2102
dolnej wartoéci dopuszczalne] o mnisj niz 0,5 pH )
Za Scleki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od 485 21 5,24 z|
dolnej wartosci dopuszczalnej o 0,5 pH do 1,5 pH '
Za 8cieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od 9.67 zt 10,44 zt
dolnej warto$ci dopuszczalnej o wigcej niz 1,5 pH do 2,5 pH j
Za éciekl, ktérych pH jest wy2sze od gomej albo nizsze od 18.74 24 20,24 zi
dolnej wartoéci dopuszczalnej o wlgce) niz 2,5 pH i
3. | Chemiczne zapotrzebowanie tenu (ChZTcr) 2/kg 23,22z 25,08 zi
Plgciodobowe biochemiczne zt/ kg
i zapotrzebowanie tienu (BZTs) 38,64 21 K473
8. | Zawiesina ogdlna zt/kg 7,16 zt 7,73z
8. | Azot ogdiny zt/kg 38,64 zt 41,73 24
7. | Azot amonowy zt/ kg 38,64 zt 41,73z
8. | Fosfor ogoiny zt/ kg 38,64 zt 41,73 z4




Do stawek oplat podanych w powyzszej tabel, dolicza si¢ aktualnie obowlazujacy podatek VAT. Stawki

brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke podatku VAT obowigzujaca na dzier ztozenia wniosku — 8%.

Zasady naliczania oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych:

1)

2)

3)

4)

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane do prowadzenia regularnej kontroli ilosci
i jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania Sciekéw do
urzgdzern kanalizacyjnych.

Stwierdzenia przekroczenia lub naruszenia dopuszczalnego stanu §ciekéw lub dopuszczalnych wartosci

wskaznikow zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do urzadzerh kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa

wodociggowo-kanalizacyjnego odbywa sie na podstawie:

a) kontroli przeprowadzanych przez Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne i dokonywanych w
ich trakcie pomiarow,

b) pomiaréw prowadzonych przez podmiot wprowadzajgcy $cleki przemystowe do urzgdzen
kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa wodaciggowo-kanalizacyjnego, obowigzany do dokonania takich
pomiaréw.

Odbiorca ustug (dostawca Sciekéw) uiszcza oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekow
przemystowych do urzadzer kanalizacyjnych, powigkszone o nalezny podatek VAT (aktualng stawke).
Oplata za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekéw lub dopuszczalnych warto$ci wskaznikéw
zanieczyszczer we wprowadzanych éciekach naliczana bedzie w oparciu o iloéé $ciekéw wprowadzong do
urzadzen kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w okresie od daty stwierdzenia
przekroczenia do dnia jego ustania. llo$¢ $ciekow okreslana bedzie na podstawie wskazari urzadzenia
pomiarowego, a w przypadku jego braku, na podstawie wskazar wodomierza gléwnego badz w inny spos6b
wynikajacy z umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw zawartej z odbiorca ustug.

Oplaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekow lub dopuszczalnych wartosci wskaznikow

zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach naliczane bedg dla ilosci éciekéw okreslonej zgodnie z pkt 4

do dnia ustania przekroczenia.

Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sig:

a) dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
stwierdzajgcej ustanie przekroczen warunkéw wprowadzania sciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych,

b) dzien pobrania przez akredytowanego probkobiorce probki do badania w wybranym przez odbiorcg
ustug laboratorium posiadajgeym akredytacie na przeprowadzenie badan Sciekéw w zakresie
parametrow &ciekéw, w jakich stwierdzono przekroczenie, pod warunkiem dokonania odczytu
wskazah urzadzen pomiarowych Iub wodomierzy przez pracownikéw Przedsigbiorstwa
wodaciggowo-kanalizacyjnego w dniu pobrania prob $ciekéw, a nadto jezeli wyniki badan potwierdza
ustanie przekroczeri dopuszczalnych warunkéw wprowadzania $clekéw do kanalizacji, przy
zachowaniu okreslonych w pkt 7 warunkéw dotyczacych mozliwosci odczytu urzgdzenia
pomiarowego, a w przypadku jego braku — wodomierza glownego.

W zakresie nleuregulowanym w taryfie, przy stosowaniu oplat za przekroczenie stosuje sig odpowiednio

przepisy Rozporzadzenia Rady Ministréw zdnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie ustalania oplat

podwyzszonych za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw do wod lub do ziemi (Dz. U. z 2017 .,

poz. 2601).



8)

9)

Odbiorcy ustug przystuguje prawo ponownej kontroli (rekontroli) jako$ci $ciekéw w terminie wezesniejszym
niz zaplanowane przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne. O zamiarze przeprowadzenia
kontroli (rekontroli) przez akredytowane laboratorium odbiorca uslug winien pisemnie powiadomié¢
Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni, gwarantujac tym samym
mozliwo$¢ udzialu przedstawiciela Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w poborze préb
$ciekéw oraz odczytu urzqdzenia pomiarowego (a w przypadku jego braku — wodomierza gtéwnego). O
wynikach kontroli odbiorca uslug winien powiadomié Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w formie
pisemnej w terminie 14 dni od daty przeprowadzenia kontroli.

W przypadku, gdy ponowna kontrola przeprowadzona przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanallzacyjne
lub kontrola wykonanu na zlecenie odbiorcy ustug (dostawcy $ciekéw) zgodnie z pkt 8, nie potwierdzi ustania
przekroczen, Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne naliczaé bgdzie od dnia przeprowadzenia
ponownej kontroli optate wedtug przekroczen, jakie wykazaly wyniki badan tej kontroli,

Sposodb prowadzenia kontroli jakoSci Sciekéw:

1)

2)

5)

6)

Kontrole prowadzone sg w oparciu o przepisy rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r.
w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow  $ciekéw przemystowych oraz warunkéw
wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757 z pézn. zm.),
w szczegdlnosci po powiadomieniu odbiorcy uslug.

Poboér prob odbywa sie w punkcie kontrolno-pomiarowym wskazanym w umowie o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow, a w przypadku braku okre$lenia takiego miejsca w umowie, w miejscu ustalonym
na zasadach wskazanych w § 11 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r.
w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow Sciekow przemystowych oraz warunkéw
wprowadzania $ciekéw do urzgdzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 . poz. 1757 z pdzn. zm.).

Pobér prob sciekow przemystowych w ramach kontroli ich jakosci odbywaé sie bedzie w obecnosci
upowaznionego przedstawiciela odbiorcy usiug (dostawcy $ciekow). W przypadku stosowania urzadzen do
automatycznego poboru prébek plombowanie oraz odplombowanie urzadzenia odbywajg si¢ w obecnosci
przedstawiciela odbiorcy uslug. Nieobecnosé przedstawiciela odbiorcy ustug nie stanowi przeszkody dla
pobrania prob Sciekéw, pod warunkiem, ze zostat zawiadomiony o kontroli i prawie wyznaczenia
przedstawiciela i z tego prawa nie skorzystat.

Z poboru préb $ciekow sporzadzany jest protokot w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

W przypadku braku dostepu do punkiu kontroino-pomiarowego okreslonego w umowie o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie $ciekéw, pobiera sie $cieki z punktu najblizej usytuowanego. Zmiane punktu
uwzglednia si¢ w protokole. Zmiane akceptuje odbiorca ustug lub jego upowazniony przedstawiciel obecny
przy poborze, podpisujac protokdl. Nieobecnosé Odbiorcy ustug lub przedstawiciela odbiorcy ustug nie
stanowi przeszkody dia pobrania prob $ciekéw przemyslowych na zasadach okres$lonych niniejszym
punktem, pod warunkiem, ze zostal zawiadomiony o kontroli i prawie wyznaczenia przedstawiciela i z tego
prawa nie skorzystalt.

O stwierdzeniu przekroczenia lub naruszenia Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje
w formie pisemnej odbiorce ustug (dostawce ciekdw) w terminie do 14 dni od daty zakonczenia kontroli.



5.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)
10)

11)

12)

13)

14)

15)

Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady iurzadzenia

pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie §ciekéw s prowadzone przez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen
i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw zgodnie z przepisami u.z.z.w. i

rozporzadzenia taryfowego.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala sie jako iloczyny
taryfowych cen i stawek oplat oraz odpowladajacych im ilosci $éwiadczonych ustug.

llo$¢ wody dostarczonej do nieruchomo$ci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza giownego,
aw przypadku jego braku - w oparciu o przecietne normy zuzycia wody, okre$lone w odrebnych przepisach
prawa (Rozporzadzenle Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okredlania przeclgtnych
norm zuzycia wody; Dz.U. z 2002 r., Nr 8, poz. 70).

llo$¢ odprowadzonych Sciekéw ustala sig na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W razie braku
urzadzen pomiarowych iloé¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sig¢ na podstawie umowy, o ktére] mowa
w art. 8 ust. 1 u.z.z.w., jako rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekdw ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sig wytacznie
w przypadkach, gdy wielko$é jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy usiug.

llo$¢ odprowadzonych $ciekow w rozliczeniach z odbiorcami uslug, ktérzy zainstalowali na wtasny koszt
wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci raznicy odczytow wodomierza gléwnego i dodatkowego.

Jezeli taryfa zawiera stawke optaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z wysokosci tej stawki sg
regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat cieki w okresie
rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode Iub odprowadzone $cieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.

Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

W przypadku nadplaty zalicza sie jg na poczet przysziych naleznosci lub, na zadanie odbiorcy ustug, zwraca
sie ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gléwnego ilo$¢ pobranej wody ustala sig
na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $rednlego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy
nieprawidiowego dzialania wodomierza.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy usiug wystepuje o sprawdzenie

prawidlowos$ci dziatania wodomierza gtéwnego.

W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowosci dzialania wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez
odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

Gmina obcigzana jest na podstawie cen i stawek oplat ustalonych w taryfie za pobér wod na cele, o ktorych
mowa w art, 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okre$la regulamin dostarczania wody

i odprowadzania $ciekow.



6. Warunki stosowania cen i stawek oplat

6.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw ustug
Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dla wszystkich taryfowych grup odbiorcéw ustug éwiadczy
ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekéw w zakresie okre$lonym
uchwalg nr XLV1/359/22 Rady Miejskiej w Skwierzynie z dnia 17 lutego 2022 r. w sprawie uchwalenia ,Regulaminu
dostarczania wody | odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Skwierzyna”.

W zakresie uslug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw ustug znajdujg sie:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych z obowigzujgcymi przepisami, w tym
dotyczgcymi jakos$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

2) montaz i utrzymanie w petnej sprawnosci techniczne] wodomierzy gléwnych w miejscu do tego

przeznaczonym,

3) okresowa kontrola parametréw wody dostarczanej do odbiorcow ustug w zakresie i z czgstotliwoscig zgodng

z obowigzujgcymi przepisami,

4) utrzymanie w stanie pelnej gotowoéci posiadanych sieci i urzadzer wodociggowych dostarczajacych wode
do instalaciji nalezacych do odbiorcéw usiug,

5) odbiér i oczyszczanie $ciekow dostarczanych przez odbiorcéw ustug kanalizacyjnych w zakresie zgodnym

z obowigzujacymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na szczegolne korzystanie z wod,

6) utrzymanie w stanie pelnej gotowoéci posiadanych sieci i urzgdzen kanalizacyjnych odbierajacych $cieki z

nieruchomosci nalezacych do odbiorcow ustug kanalizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow dokonywane jest dla wszystkich

odbiorcow usiug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia cigglos¢ dostaw odpowiedniej jakosci wody oraz
niezawodne odprowadzanie $ciekow, majgc na uwadze ochrong intereséw odbiorcéw ustug, wymagania ochrony

$rodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Szczegolowy zakres $wiadczonych uslug na rzecz poszczeg6lnych taryfowych grup odbiorcéw ustug
okreslajg wyczerpujgco opisy grup zawarte w pkt 4 taryf, ktére zdeterminowane sg charakterystykq zuzycia wody,
warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, a takze sposobem rozliczen za

Swiadczone usiug.
Zasadnicze powody dla wyodrgbnienia taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw to:
1) rdzne wysokosci ceny za 1m? dostarczonej wody,

2) rozne wysokosci stawek optat abonamentowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

i zblorowego odprowadzania $ciekow.



Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg dokonane

zostalo przez Spdlke w oparciu o nastepujgce kryteria:

1) réznicujgce cene za 1m? dostarczone] wody — z uwagi na rézng wysoko$¢ stawki oplaty za ustugi wodne

— oplaty zmiennej za poboér wdd,
2) réznicujgce stawke oplaty abonamentowe;j:

a. zakres $wiadczonych uslug na rzecz poszczegdinych taryfowych grup odbiorcow uslug tzn.
pojedyncza usluga zbiorowego zaopatrzenia w wode czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego

zaopatrzenia w wode | zbiorowego odprowadzania $ciekow,
b. podstawa rozliczenia tzn. wodomierz gléwny Iub przecigtne normy zuzycia wody,
c. okres rozliczeniowy tzn. 1- lub 3-miesigczny okres rozliczeniowy.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow uslug w oparciu o rozng wysoko$é uiszczanej oplaty zmienne;j
za uslugi wodne wynika z przepiséw Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 26 pazdziemika 2023 r. w sprawie
jednostkowych stawek optat za usiugi wodne (Dz. U. z 2023 r., poz. 2471). | tak:

1) do grup od W1 do W8 wigcznie zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajacy wode na cele okreslone w
§5 ust. 1 pkt 41) ww. rozporzadzenia, poniewaz Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z tegoz

tytutu uiszcza oplate za ustuge wodng w wysokosci 0,068 2t za 1m3,

2) do grup W7 do W9 zostali przypisani odbiorcy uslug pobierajacy na pozostale z celow okreslonych w § 5
ust. 1 innych anizeli wymieniony w pkt 1 powyzej, poniewaz Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne

z tegoz tytutu uiszcza optate za ustuge wodng w wysokosci 0,115 zi za 1m3,

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcéw uslug w oparciu o zréznicowang wysokos¢ stawki opfaty
abonamentowej wynika z tego, iz w my$| art. 2 pkt 13 u.z.z.w., przez taryfowg grupg odbiorcéw rozumie¢ nalezy
odbiorcéw ustug wyodrebnionych na podstawie m.in. warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow, a lakze na podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone uslugi. Podstawg zréznicowania
stawki oplaty abonamentowej sg zatem rézne koszty gotowosci do $wiadczenia ustug oraz rozliczenia naleznosci

za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki.

Spolka dokonala nadto wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow usiug w zakresie zbiorowego

odprowadzania $ciekow, w oparciu o nastepujace kryteria réznicujgce stawke oplaty abonamentowe;j:

1) zakres $wiadczonych uslug na rzecz poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow ustug tzn. pojedyncza
usluga zbiorowego odprowadzania $ciekéw czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego zaopatrzenia

w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow,
2) podstawa rozliczenia tzn. wodomierz gléwny lub przecigtne normy zuzycia wody,
3) okres rozliczeniowy tzn. 1- lub 3-miesigczny okres rozliczeniowy.

W przeciwienistwie jednak do taryfowych grup odbiorcow w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, w
przypadku taryfowych grup odbiorcow uslug z zakresu zbiorowego odprowadzania Sciekow, oplata za ustugi wodne
nie moze stanowié kryterium wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow, poniewaz Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne uiszcza optate zmienng w wysokosci ladunkéw w calym fgcznym wolumenie $ciekow oczyszczonych.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje optaty abonaméntowe, ktére obejmuja m.in. koszty
ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy ustug korzystajg z usiug $wiadczonych przez Spotke.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zgodnie z posiadanym zezwoleniem na prowadzenie dziatalno$cl



zobowigzane Jest bowiem do zachowania cigglosci $wiadczonych uslug, a co za tym idzie, do stalej gotowosci.
Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych ponoszonych kosztéw. Wdrozenie taryfy gwarantuje
$rodki na pokrycle minimainego poziomu kosztéw biezgcego utrzymania cigglosci dostaw i bardziej sprawiedliwy
rozktad tych kosztow.

6.2. Standardy jakosciowe obsiugi odbiorcéw ustug
Spotka dostarcza wode w ilogci oczekiwanej przez odbiorcéw ustug, a jako$¢ wody produkowanej przez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zgodna zaréwno z normami krajowymi, jak i normami
europejskimi, Parametry jako$ciowe sg zgodne z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 .
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. 22017 r., poz. 2294).

W ramach standardow jakosciowych obslugi odbiorcéw usiug Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne speinia obligatoryjne wymagania dotyczace poziomu $wiadczonych usiug wynikajace z przepiséw
prawa powszechnie obowigzujacego oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw
obowigzujgcego na terenie Gminy Skwierzyna.

Spotka zapewnia calodobowa obsluge w zakresie prawidiowego funkcjonowania urzadzen

wodociggowych i kanalizacyjnych.

Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom usiug
wszelkich istotnych informacji w szczegéinosci dotyczacych: prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg
ustug umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow; wystepujacych zakidcert dostawach wody lub
odprowadzaniu éciekéw, witym opanowanych przerwach w $wiadczeniu uslug; wystepujacych awariach urzadzen
wodociggowych i urzadzer kanalizacyjnych. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcom
ustug co najmniej: wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obsiugi klienta; wyodrebnienie konta bankowego do
dokonywania wplat za uslugi; udostepnienie numeru telefonu alarmowego. W siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego winny byé udostepnione wszystkim zainteresowanym: aktualnie obowiazujace na
terenie Gminy Skwierzyna taryfy; tekst jednolity ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw”; wyniki
ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody: aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzgdzen
wodociggowych i urzgdzet kanalizacy|nych, z wytaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 u.z.z.w.

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne przeprowadza badania, jako$ci wody zgodnie =z
obowigzujgcym rozporzadzeniem w tym zakresie oraz posiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi.

Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposab zwyczajowo przyjety z wyprze- drzeniem co najmniej 3
dniowym. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaéd odbiorcéw, w
$posob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin, W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne moze o zdarzeniach wskazanych wyzej poinformowaé wiasciciela lub zarzgdcg
budynku nieruchomosci oraz osoby korzystajgce z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie
w wodg i odprowadzanie $ciekéw. W razie planowansj lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12
godzin przedzie- biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek zapewnié zastepczy punkt poboru wody i
poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punkiu poboru wody. W przypadku
przerwy trwajacej do 12 godzin przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane, w miarg swoich



mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewnlé zastepczy punkt poboru wody. Lokalizacli zastgpczego
punktu poboru wody przedsiebiorsiwo wodociggowo — kanalizacyjne poinformuje odbiorcow uslug.

Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dolyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne umowy, w szczegélnosci ilodci i jakosci $wiadczonych usiug oraz
wysokosci naliczonych naleznoéci za te ustugi. Reklamacja moze byé skiadana w dowolnej formie pisemne] lub
poprzez emall, po powzigciu informacji o wystapleniu zdarzenia stanowigcego podstawg Jej Ziozenia.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzyé reklamacje bez zbgdnej zwloki, w
terminie nie diuzszym jednak niz 30 dni od dnia zloZenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociaggowo —
kanalizacyjnego lub Jej doreczenia przedsigbiorstwu wodociggowo — kanalizacyjnemu w inny sposéb.

Odbiorcy ustug majg mozliwosé kontaktowania sie telefonicznie na numer Przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego w godzinach pracy Spéiki, tj., od poniedziatku do piatku od 7 =156 pod numerem telefonu:
957172027, odbiér nieczystosci ptynnych 792 033 344. Po godzinach pracy Spotki, odbiorcy uslug majg mozliwosé
zgloszenia awarli pod numerem telefonu: awarie wodociagu - 803946578 lub e-mailem: woda@zuk-skwierzyna.pl,

awarie kanalizacji - 886 614 705 lub e-mailem: oczyszczalnia@zuk-skwierzyna.pl .




